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Breu presentació:  

El Grup Cooperatiu TEB neix l’any 1965, quan un grup de 7 famílies van tenir la iniciativa de 

crear una cooperativa davant la manca de recursos i suports per als seus fills i filles amb 

discapacitat intel·lectual. 

Actualment, el Grup Cooperatiu TEB és un grup empresarial compost per 9 cooperatives 

destinades a donar suport, diferents serveis i treball a persones amb discapacitat intel·lectual. 

La missió del Grup TEB és aconseguir una vida inclusiva per a persones amb discapacitat 

intel·lectual i altres col·lectius en risc d’exclusió social. 

 

Situació actual (context global):  

El nostre procés és pràcticament manual, realitzem envasat primari i secundari de productes 

de gran variabilitat: cosmètic, sanitari, alimentari, pintures. Cada un amb multireferències, 

amb diversos components, amb criteris i especificacions diferents pel que fa al marcatge 

d’aquests per indicar data, caducitat i lot. L’excés de càrrega de treball per part dels monitors 

provoca que els controls no s’efectuïn correctament, impedint la detecció d’errors. 

 



Problema no resolt (context particular del sector o de l’empresa): 

Hi ha controls que han de ser realitzats pels monitors o operaris amb una freqüència 

establerta. En aquests controls es cotejen les referències indicades a la fitxa de procés per a 

cada manipulació, enviada pel client, amb les referències de matèria primera rebudes; els 

codis EAN, les etiquetes i el lot i caducitat també es verifiquen i es validen amb relació a les 

especificades als requisits del client. Tanmateix, moltes vegades aquests controls no es 

realitzen de manera correcta o no són suficients per detectar les incidències abans que arribin 

al client. 

 

Repte proposat: 

Optimització del procés de detecció d'errors a temps i per agilitzar el treball dels monitors. 

Considerant la importància de mantenir els llocs de treball 

Què busquem: 

Una alternativa al filtratge visual, per reduir els errors durant la producció, essent un 

complement d’ajuda i facilitador de l’operativa de control, sense arribar a prescindir d’un lloc 

de treball.  

 

 

 


